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	Prot.                   81/2007          
	ORDINE DI SERVIZIO


	n.                         44/07

	Decorrenza    immediata
	
	Data           29.11.2007    

	OGGETTO:
	CHIEF NETWORK AND SALES OFFICE


Si comunica che, con effetto immediato, nel Chief Network and Sales Office, ferme restando le posizioni organizzative e le relative assegnazioni di responsabilità non modificate dalla presente comunicazione,  si provvede, nell’ambito della funzione Commerciale Retail, a costituire la funzione Altri Prodotti la cui responsabilità è affidata ad Antonella Politi.
La neo-costituita funzione avrà la responsabilità di definire, congiuntamente con le società del Gruppo che si avvalgono della rete distributiva di Poste Italiane SpA, il budget commerciale per i prodotti/servizi di competenza, monitorandone l’avanzamento e fornendo i feed-back di mercato utili ad orientare il processo di evoluzione dell’offerta e l’individuazione dei sistemi di loyalty, assicurando, inoltre, l’interfaccia verso le Società del Gruppo interessate per la definizione di campagne commerciali, la determinazione dei fabbisogni di addestramento professionale delle funzioni territoriali nonché per l’elaborazione, in raccordo con la funzione Operazioni e Servizio Clienti, delle procedure commerciali.
Con pari decorrenza, la funzione Prodotti Postali e Poste Shop viene ridenominata Prodotti Postali.
                                                                                           CHIEF EXECUTIVE OFFICER
                                                                                                       Massimo Sarmi
                                                                                                      (originale firmato)
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